
 

                                    Relatório SIC Estatístico                                                                                                                                   
  Serviço de Informação ao Cidadão – SIC 
 
RELATÓRIO – PEDIDOS DE INFORMAÇÃO 2020 
 
Órgão: CASA CIVIL 
 
Em atendimento ao disposto no inciso III do artigo 29 da Lei Estadual nº 15.175/2012, o 
Comitê Setorial de Acesso à Informação divulga relatório estatístico contendo a 
quantidade de pedidos de informação recebidos, atendidos e indeferidos, bem como 
informações genéricas sobre os solicitantes, conforme abaixo: 
 
 

Pedidos Recebidos, Atendidos e Indeferidos 

 

PEDIDOS RECEBIDOS 
 

555 

ATENDIDO (transparência ativa) 
 

1 

ATENDIDO (transparência passiva) 
 

551 

ATENDIDO (informação pessoal) 
 

1 

DEMANDA PROCEDENTE 
 

2 

 

Meio de Entrada 

 

TELEFONE 155 
 

452 

INTERNET 
 

101 

PRESENCIAL 
 

0 

E-MAIL 0 
 
CEARÁ APP 

2 

 

Preferência de Resposta 

 

SISTEMA  12  
 

TELEFONE 
 

296 

PRESENCIAL 0 
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E-MAIL 
 

229 

WHATSAPP 18 
 

 

Localização (Municipio/UF) 

 

Abreu e Lima 2 

Acaraú 1 

Amontada 1 

Aquiraz 1 

Aracati 2 

Aracoiaba 1 

Aratuba 1 

Assaré 2 

Barbalha 1 

Baturité 1 

Bela Vista de Goiás 1 

Brasília 2 

Cambuci 1 

Canindé 3 

Cascavel 2 

Caucaia 7 

Crateús 4 

Crato 2 

Eusébio 3 

Fortaleza 349 
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Fortim 1 

Granja 2 

Guaraciaba do Norte 3 

Horizonte 1 

Iguatu 1 

Itaitinga 1 

Jaguaribe 1 

Jaguaruana 2 

Juazeiro do Norte 5 

Maceió 2 

Maracanaú 10 

Mombaça 1 

Morada Nova 8 

Nova Lima 1 

Pacatuba 1 

Pacoti 1 

Palmas 1 

Penaforte 1 

Porto Alegre 1 

Quixadá 2 

Redenção 2 

Russas 1 

Saboeiro 1 

Santo André 1 

São Benedito 2 

São Luís do Curu 1 

São Paulo 5 
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Sobral 1 

Trairi 1 

Tururu 3 

Uruoca 1 

Várzea Alegre 2 

Indefinido 101 

Total 555 

 

 

 

 

 

 

 

 


